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f;zi;rstelinjetenesta for etablerarrettleiing

mellom
Mgre og Romsdal fylke og Innovasjon Norge Mgre og Romsdal
Og

Aure

1. Avtalepartar:
Mgre og Romsdal fylke, Innovasjon Norge Mgre og Romsdal og
Aure kommune

2. Forankring og bakgrunn

Nyskaping er eit av satsingsomrdde gjennom
verdiskapingsprogrammet i fylkesplanen til Mgre og Romsdal
2009-2012.

Entreprengrskapsprogrammet hoppid.no (2006-2010) er eit
tiltak med hovudformal; “Fleire og betre nyetableringar” og ein
visjon; “Grinderfylket Mgre og Romsdal skal igjen vere ei
sanning”.

Farstelinjetenesta for etablerarrettleiing og tilrettelegging for
neeringsutvikling er ein suksessfaktor i denne satsinga.
Malsettinga er “Ei oversiktleg og ein kvalitetsmessig hog
standard pé forstelinjetenesta i heile fylket”. Kommunane har
eit tilretteleggingsansvar for dette lokalt, og er sdleis Mgre og
Romsdal fylke og Innovasjon Norge sin viktigaste
samarbeidspart.

3. Fgrstelinjetenesta si rolle
Det er det fgrste naturlege kontaktpunkt for ein person som
gnskjer & etablere bedrift og omfattar fglgjande oppgaver:

a. Behovsavklaring med utgangspunkt i personen si
haldning, motivasjon, utfordringar m.m.

b. Vidareformidle og kople il rett kompetanse.

c. Kontaktperson ved behov undervegs i etableringslgpet.

d. Fasilitator og tilretteleggar for mobiliseringstiltak og
oppfglgingstiltak.

e. Minimum enkel rettleiing t.d. i utarbeiding/utfylling av
forretningsplan.




4, Forpliktingar

a. Kommunen

i

Gjere vedtak om kven som skal ha rolla som
fgrstelinjeteneste for etablerarrettleiing i
kommunen eller etter oppdrag fré kommunen.

. Setje av ressursar tilpassa behov og

malsettingar.

. Forpliktar seg til lgpande & sikre god kvalltet pa

tenesta og i fgrste omgang gjennomga
sertifiseringsopplegg i regi av Mgre og Romsdal
fylke og Innovasjon Norge.

. Samarbeidspart og lokal tilretteleggar i

gjennomfgring av mobiliserings- og
opplaeringstiltak.

b. Mgre og Romsdal fylke

1.

Ansvar for a utvikle kompetansegivande
sertifiseringskurs for personar i
fgrstelinjetenesta for etablerarrettleiing.

. Ansvar for sertifisering, inkl. gjennomfaring og

finansiering av sertifiseringskurs (punkt 1)

. Utvikle felles profileringsmateriell for

synleggjering av tenesta.

. Ansvar for min. ein arleg felles mgteplass for

fogrstelinjetenesta.

. Sikre lgpande oppdatering og kommunikasjon

gjennom ei nettbasert lgysing (intranett)
Ansvar for etableraroppleaering i oppstarts- og
utviklingsfase.

Zkonomisk ramme til avklaring av
forretningsidear,

c. Innovasjon Norge Mgre og Romsdal

1

5.
6.

Ansvar for @pr@tgi ng av etablerarar som har
fatt tilskot fré Innovasjon Norge.

Halvarlege felles dialogmgte med
forstelinjetenesta.

3. Gjennomfgre regionale/lokale kontordagar.
4.,

Bista lokalt niva med opplegg innan tema
idefangst/knoppskyting.

Etablere og administrere mentorordning.
Ansvar for informasjon om bedriftsgkonomiske
verkemiddel.

5. Resultat av samarbeidet
Ei tydeleg og oversiktleg forstelinjeteneste.

an oo

. God og lik kvalitet pd tenesta i heile fylket.

Rask identifisering av behov hos brukarane.

. Auka overlevingsevne og vekst for nyetablerte

bedrifter.




6. Profilering

Tiltak som blir gjennomfgrt i regi av avtala skal marknadsfgrast
som samarbeidstiltak mellom partane og evt. den kommunen
gir rolla som fgrstelinjeteneste.

7. Avtaleperiode

Avtala gjeld i programperioden for hoppid.no 2006-2010, men
kan vere gjenstand for arleg justering og oppdatering i h.t.
endringar og erfaringar.
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Vedlegg: Konkretisering av handlingsplan, mal og ressursar i
den enkelte kommune




